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Richtiges und gutes Management

Was macht eine effektive Flihrungskraft aus?

Dieser Impulstag gibt Antwort darauf, was
Fihrungskrafte wissen und kénnen miissen, wenn sie
wirksam und erfolgreich sein wollen — in erster Linie in
ihrem Beruf, aber auch als Fachspezialisten. Sie enthélt
das Ristzeug, das jede Person im Minimum in einer
Organisation benotigt, und zwar immer und Gberall. Es
ist ein Impulstag Gber Effektivitdit von Menschen in
den Organisationen der Zukunft.

Professionelle Standards

im Management

Der Impulstag beinhaltet diejenigen
Kenntnisse und Instrumente, die
man standig verfiigbar und einsatz-
bereit haben muss. Er zeigt, was
man in jeder Position braucht, wenn
man flihren und leisten muss.

Fuhrungskrafte werden dafiir
bezahlt, effektiv zu sein — ob sie nun
als Manager fir die Leistungen
anderer wie auch fir ihre eigene
Leistung Verantwortung tragen,
oder ob sie als Fachkrafte ohne
Fuhrungsaufgabe ausschliesslich fuir
ihre eigenen Ergebnisse verantwort-
lich sind. Ohne Effektivitat gibt es
keine «Leistung», egal wie viel Intel-
ligenz und Wissen in die Arbeit
einfliesst und wie viele Stunden sie
dauert.

Das nétige Wissen

Die erste Tugend besteht darin sich
zu fragen, was getan werden muss
— und nicht etwa was man tun will.
Sich zu fragen, was getan werden
muss, und diese Frage auch wirklich
ernst zu nehmen, ist eine wesent-
liche Voraussetzung fiir erfolgreiche
Flhrung. Sie nicht zu stellen, macht
dagegen selbst die fahigste Fiih-
rungskraft vollkommen ineffektiv.

Fiihrungskrafte sind macher

Sie setzen Ideen um. Wissen bringt
ihnen erst dann Nutzen, wenn es in
Taten umgesetzt wurde. Bevor sie
jedoch in Aktion treten, missen sie
ihren Kurs planen. Sie miissen tiber
gewuinschte Ergebnisse, voraus-
sichtliche Einschrdnkungen, kiinftige
Kurskorrekturen, Kontrollpunkte
und Auswirkungen auf die Eintei-
lung ihrer Zeit nachdenken.

Richtiges Management

Richtiges Management betrifft jede
und jeden, weil in der Gesellschaft
niemand mehr erfolgreich sein kann,
wenn er keine grundlegenden
Managementfahigkeiten hat.
Zumindest muss jede Person fahig
sein, sich selbst zu managen.
Richtiges Management zu beherr-
schen bedeutet also Lebensttichtig-
keit.



Agenda

Vormittag
0830  Begrlissung und Programmstart

09.00  Das St.Galler Managementmodell
* VVon der Vision zu Resultaten
e Einfluss der Werte auf die tagliche Praxis
o Effektivitat und Effizienz

10.15  Pause und Erfrischungen

1030  Die Prinzipien der Wirksamkeit
* Mit normalen Menschen Spitzenleistungen erzielen
* Uber das Ganze zum Beitrag
e Das Vertrauen in die Starken und die Zukunft
e Reflexion auf persdnlicher Ebene

1230  Gemeinsames Mittagessen

Nachmittag

1400  Die zentralen Aufgaben in der Wirksamkeit
* Vom Zielen Uber das Steuern zum Feststellen von Resultaten
e Organisieren und Entscheiden im Alltag

1530  Pause und Erfrischungen

1545  Die zu beherrschenden Instrumente in der Wirksamkeit
e Umgang mit sich selbst und Teams
* Wirkungsvolle Kommunikation
e Systematisches Entschlacken

1645  Summary und Feedback

17.00  Ende der Veranstaltung

Mehr Dialogpower

Unsere Impulstage sind nicht anonyme Grossevents, sondern echte Chancen
fur Dialog und Vernetzung mit Gleichgesinnten in personlicher Atmosphére.
Je nach Anforderungen der Gruppe wird die Agenda situativ angepasst.

Anmeldung und Fragen
Telefon +41 (0)71 223 32 82 | www.scg.swiss/fuehrungskraft



IMPULSE NACH MASS:
CORPORATE PROGRAMS

Profitieren Sie von unseren firmenspezifischen
Bildungsangeboten — flir einen maximalen
«Return on St.Gallen».

SIE WAHLEN DAS PROGRAMM

Bestimmen Sie selber, in welcher Form wir unser Programm an lhr
Unternehmen anpassen. Bei jedem St.Galler Impulstag stehen Ihnen
zwei Moglichkeiten offen:

Basisversion firmenintern

Agenda und Themenmodule entsprechen unserem Standardprogramm
zur individuellen Buchung. Wir fiihren den St.Galler Impulstag aber
exklusiv far Ihr Unternehmen durch — wann und wo Sie wollen.

Spezialversion firmenintern

Nicht nur Teilnehmerkreis, Datum und Ort sind individuell.
Wir passen auch Inhalte und Ablauf des Programms auf den spezifischen
Kompetenzbedarf lhres Unternehmens an.

Welches Programm passt am besten?
Hier finden Sie alle aktuellen Angebote auf einen Klick:

www.scg.swiss/corporate_impulse

WIR BERATEN SIE GERNE

Flhrt Ihr Zukunftsweg tiber St.Gallen? Kontaktieren Sie uns flr ein
Gesprach und ein Angebot nach Mass. Gerne beraten wir Sie auch zu
Qualifizierungen, Conferences, Keynotes oder Coachings.

Telefon +41 71 223 32 82
contact@scg.swiss

SCG ST.GALLEN CONSULTING GROUP | www.scg.swiss
Furstenlandstrasse 41, CH-9001 St.Gallen, Phone +41 (0)71 223 32 82



