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Erfolgsfaktor
St.Galler Impulstage

Mehr Kompetenz

Charismatische Expertinnen
und Experten sorgen mit
kreativen, involvierenden
Methoden flir den maximalen
Know-how-Transfer.

Mehr Differenzierung

Die Programme helfen Ihnen,
Themen und Trends aus neuen
Perspektiven wahrzunehmen
und damit innovative Strate-
gien abzuleiten

ST.GALLER IMPULSTAGE
Mehr Geschwindigkeit

Das Impulskonzept erlaubt es,
Markt- und Unternehmens-
entwicklungen frihzeitig

zu erkennen und mit einem

Gewinn wahrzunehmen ZURICH

WIEN

Mehr Dialogpower MUNCHEN

D.|e St.Galler Impulstage sind STUTTGART
nicht anonyme Grossevents,

sondern echte Chancen fir FRANKFURT

Austausch und Vernetzung in KOLN

personlicher Atmosphare.

LEIPZIG

BERLIN

HAMBURG

s = SCG ST.GALLEN CONSULTING GROUP
SCG Flrstenlandstrasse 41 | CH-9001 St.Gallen | Phone +41 71223 32 82 | www.scg.swiss | contact@scg.swiss




Management. Ein Begriff, zu welchem Sie heute
Hunderttausende von Buchern lesen konnen.
Oder Abermillionen von Internetseiten anklicken.
Tendenz steigend, Nutzen sinkend. Erfolg ist nicht
allein die Kunst, das Wichtige zu wissen. Sondern
auch die Fahigkeit, Belangloses zu ignorieren.
Nicht allein das Talent, das Richtige zu lernen.
Sondern auch das Geschick, Halbwahres

und Veraltetes zu vergessen. Die SCG St.Gallen
Consulting School hilft Ihnen dabei. Damit
Management in lhrem Unternehmen eine klare

Bedeutung gewinnt. Leadership.
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St.Galler Impulstage

Mehr Inspiration pro Stunde.

KI UND BUSINESS
DEVELOPMENT -
NEUE DIGITALE
GESCHAFTS-

Aus Routinen ausbrechen, Einsichten
gewinnen, Ideen entwickeln — und
gestarkt in den Alltag zurtickkehren?
Die St.Galler Impulstage machen
genau das moglich. Zu wichtigen
Themen, mit den richtigen Experten,
in verdichteter Form — und fokussiert
auf die Ziele der Teilnehmer.

Kl und Business
Development
Neue digitale
Geschiftsmodelle
entwickeln

Das Zusammenspiel

zwischen menschli-

~ cher und kunstlicher
[ i Intelligenz klug

seo st cosumeole . kombinieren

lhr Return on St.Gallen Education

1. Nur von den Besten lernen.
2. Den Ereignissen voraus sein.
3. Die Zukunft beschleunigen.

Die aktuellen Programm-Highlights
stellen wir lhnen auf den folgenden
Seiten vor. Wir sind Uberzeugt, ~
dass sie auf Ihre heutigen Heraus-
forderungen zugeschnitten sind.

~ HEALTHFUL
LEADERSHIP -
GESUNDE
FUHRUNG

KI im Projekt-
management

Projekte mit KI-Tools
scesammconumecow | jntelligenter fithren

Healthful Leadership
- Gesunde Fiihrung

Wirksam

fiihren zwischen
Performance

und Belastbarkeit

KI UND
FUHRUNG

KI und Fiihrung

Wie Kiinstliche Intel-
ligenz die Aufgaben

und Anforderungen

im Management

verandern wird Future First

o — Zukunfts-
KUNSTLICHE organisationen
INTELLIGENZ entwickeln

/ IM HR - Gestalten Sie

J Kuns?hche «Zuktnfte» fir
!ntelllgenz Ihr Geschaft mit
im HR Stephan Grabmeier
Wie Kunstliche
Intelligenz HR

transformiert und
die Rolle von HR
als strategischem
scosaanancowunssrovr lnPartner starkt

STRATEGIE

Strategie

Unternehmen
robust, kunden-
orientiert und
zukunftsfahig

'SCG ST.GALLEN CONSULTING GROUP aufste”en

FINANZIELLE
FUHRUNG
UND
REPORTING
FUR
EXECUTIVES

77 Y Finanzielle Fithrung
und Reporting fiir
Executives

Relevante Kennzahlen
scasrammeonsumcaros  kennen und nutzen

ORGANISA-
TIONALE
RESILIENZ

Organisationale
Resilienz

Robuste Strukturen
und Prozesse
entwickeln

Organisationen
entwickeln
und stabilisieren

Organisationen
im Wandel auf

Kurs halten
ZUKUNFTS-
GERICHTETE
TRANSFOR-
MATION
Zukunfts-
gerichtete

Transformation
Unternehmen
strukturiert
durch den
PETRPIIRS  Change fiihren

5CG ST.GALLEN CONSULTING GROUP

5CG ST.GALLEN CONSULTING GROUP

FUHREN
INSPIRIEREN
LEISTEN

SCG ST.GALLEN CONSULTING GROUP

FUHRUNGS-
QUALITAT:
VON GUT zU
EINZIGARTIG

sca stanen consumfighoue

- SCG ST.GALLEN CONSULTING GROUP

Culture,
Leadership, STORY-
Digitalization TELLING
Zukunftskultur
schaffen und
verankern

5CG ST.GALLEN CONSULTING GROUP

Impactful Female
Leadership

Durchsetzungsstark
und souverdn als Frau
in der Fuihrungsrolle

Fithren e szonusonsumma srour
Inspirieren

Leisten

Das St.Galler
Managementkonzept
zu Effizienz und
Effektivitat

High Performance
Leader

Starken entfalten —
Bestleistung erzielen

5

Leadership
Excellence

Neues Mindset —
Neues Fuhren

Storytelling

Mit Geschichten
Uberzeugen

Resilienz

Gestarkt aus
Krisen und Wandel
hervorgehen

Souverane
Selbstfithrung

Innere Stabilitat
bewahren, mentale
Starke entwickeln,
eigene Kapazitaten
maximieren

s |
\\Exttaordiimary Leader

Der Schritt/von gut zu

{ dhnlich
~ au;sergewo nlic

Fiihrungsqualitat: |
Von gut zu N
einzigartig o

Erfolg durch

Fuhrungsstarke

www.scg.swiss/impulstage
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Kl und Fithrung

Wie Kinstliche Intelligenz die Aufgaben
und Anforderungen im Management
verandern wird

Klnstliche Intelligenz (KI) ist eine innovative
Technologie in der Arbeitswelt und verandert die
Arbeitsteilung zwischen Mensch und Technik in
Unternehmen. Die Auswirkungen betreffen alle
Beschéftigte im Unternehmen, insbesondere die
FOhrungskrafte. Zum einen kénnen sie Kl-Tools zur
Unterstlitzung ihrer Aufgaben einsetzen; zum
anderen sind sie gefordert, die sich verandernde
Zusammenarbeit zwischen Mensch und Maschine
zielorientiert zu steuern. Fiihrungskrafte sind
diejenigen, die den Einfihrungsprozess der Kl in
Unternehmen planen.

Der Impulstag vermittelt lhnen einen umfassenden
Uberblick, wie sich Fithrungsaufgaben durch und
mit K| verdndern, welche Potenziale und Heraus-
forderungen dadurch entstehen und wie Sie sich als
FOhrungskraft ideal auf eine Zukunft mit Ki
vorbereiten kénnen.

www.scg.swiss/ki-leadership
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Di@St.Galler Impulstage kénnen

— —auch_wﬁrmenintern gebucht werden.
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17.00

Wann und wo?

8. Mai 2025, Zurich
27. Juni 2025, Stuttgart
17. September 2025, Wien
25. November 2025, Miinchen

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1250

Agenda

Vormittag

Begriissung und Einfiihrung

Kiinstliche Intelligenz — Uberblick und Grundlagen

* Was ist Kiinstliche Intelligenz?

 Elemente und Funktionsweise von Kl

» Besonderheiten der KI (Daten, Blackbox, Dynamik)

* Verbreitung und Einsatzmoglichkeiten in Unternehmen
 Potenziale und Herausforderungen der K

* Kriterien der Erklarbarkeit — Wie erkenne ich KI?

Reflexion: Worin liegt der Nutzen der KI fiir die eigene Flihrungsarbeit?
Pause und Erfrischungen

Kl als neues Element in der Arbeitswelt

* Worin liegen die Starken der Kl und des Menschen?

* Welche Rolle spielt KI in der Arbeitswelt?

* Wie verandert Kl die Arbeitsaufgaben und die Arbeitsteilung in
Unternehmen?

* Wie verdndert sich die Rolle der Fiihrung in einer Kl-unterstttzten
Arbeitswelt?

Reflexion: Wie verdndert KI Arbeitsprozesse und Zusammenarbeit im
eigenen Unternehmen und wie verdndert KI den eigenen Arbeitsbereich?

Gemeinsames Mittagessen

Nachmittag

KI und typische Fiihrungsaufgaben

* Wie kdnnen KI-Tools typische Fiihrungsaufgaben unterstiitzen?

* Wie verandert K| strategische und organisatorische Fiihrungsaufgaben?

* Welche Implikationen hat Kl fur die Personalfiihrung?

* Wie kann KI Selbstfihrung untersttitzen?

* Wie verdndert sich die Rolle der Fiihrung?

* Wie konnen Fiihrungskréfte den Einfihrungsprozess von Kl Tools
unterstiitzen?

Reflexion: Was bedeutet dies fir das eigene Unternehmen und die
eigene Rolle?

Pause und Erfrischungen

Gestaltungsoptionen — wie kénnen sich Unternehmen und
Fithrungskrifte auf die neuen Rahmenbedingungen vorbereiten?

* Erfolgsfaktoren fir die Einfihrung und die Anwendung von KI

* Wie kénnen / sollten sich Fiihrungskrafte darauf vorbereiten?

* Welche Kompetenzen sind relevant?

* Wie lassen sich Angste nehmen?

* Welche Konsequenzen hat dies fir die Fiihrungskultur?

* Wie gelingt die friihzeitige Einbindung der Mitarbeitenden?

* Welche Schritte sind erforderlich?

* Wie lassen sich Datenschutz, Transparenz und Sicherheit realisieren?

Reflexion: Wie kénnten die konkreten nachsten Schritte im eigenen
Unternehmen aussehen?

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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Kiinstliche Intelligenz
C

Wann und wo?

18. Juli 2025, Berlin
8. Oktober 2025, Zirich
5. November 2025, Stuttgart

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1'250

iIm HR

Wief‘.’mstliche Intelligenz HR transformiert und
die Roll

Agenda
e'von HR als strategischem PRartner starkt. Vormittag

Begriissung und Einflihrung

O,

Rolle HR und Business mit Blick auf Kl

e Welche Position nimmt HR mit K| ein

e Drama-Dreieck: Abwarten, Nutzen, Gestalten
Praxistransfer: Eigene Roadmap fur die HR-Technologie
und Kl-Transformation

Die Integration von Kiinstlicher Intelligenz (KI) im
Personalbereich ist inzwischen zu einem entschei-
denden Treiber fir effizientere und innovativere
HR-Arbeit geworden. Der Impulstag eroffnet Ihnen

1 - Pause und Erfrischungen
neue Perspektiven, wie die Wirksamkeit und der : . 2 Py : Technologie & Kl in HR: Aktueller Stand und
. . . e & - . .
Wertschépfungsbeitrag von HR durch den Einsatz v, 3 o : zukiinftige Entwicklungen
~ : d k 3 : o a Von wo wir kommen
von K stelgert werden Kann. é : b s e Aktuelle Entwicklungen im Technologieumfeld
[ : D o din der KI
° ® — == 4 ? o B o 3 un .
= 4 = . ! { : s ‘“t . Y ! e \Von Cloud zu API und weiter zu Kl
» s . b - } H e Q: - o Wo wir stehen i
- Py : TR ] 4 ¢ = : = *3 ® ? e Aktuelle HR Tool Landschaften im Uberblick
1 S o ! | > i ® . e Wie Startups ihr HR gestalten
9 B L d - : o = B e; P s ¢4 : : Wo es hingeht
. ] e H : = & e $ e Ausblick zu zukiinftigen Anwendungsfeldern der KiI
- L3 - 9 L 4 » Konkrete Anwendung von Generativer Kl im
- L - : - » e, £ & by HR-Kontext
Die-neue Rolle von Kl im HR mation, sowohl als treibende technologischen-Entwicklungen - ! » _ . ,
= i ) . $-5 1 Praxistransfer: Eigenes Trend Radar erstellen und eigene
HR-Fiihrungskrafte und -Exper- Kraft im Unternehmen als auch auf die HR-Landschaft aus.wu'ken N # = ° - 13 : Tool-Landscape skizzieren
ten mussen nicht nur die Vorteile  als strategischer Partnerim Ge- und wie Sie diese fir sich“nylszﬁ_f’/—’—’**;J”i,-,/—/
von Kl im Personalmanagement  schaft. Kl verdndert nicht nurdie _ kénnen. Bauen Sie ihre Erfahrung e 'I = Gemeinsames Mittagessen
verstehen, sondern auch eine Arbeitsweise innerhalb der HR, aus, wie Kl in Ihre HR-Progesse | P
aktive Rolle in der Implementie-  sondern auch die Art und Weise,  zu integrieren ist und welche ’ Nachmittag
rung und Nutzung dieser Tech- wie HR das Unternehmen unter-  Tools dabei helfen kénnen, Thre o Mein Team, meine KI und ich
nologien einnehmen. Sie sind die  stlitzt und weiterentwickelt. HR-Abteilung fiir die Zukunft fit i e Kl als Teammitglied

Treiber des Wandels und verant-
wortlich, die Potenziale von Kl zu
realisieren und die Mitarbeiter-
teams darauf vorzubereiten. HR
spielt eine entscheidende Rolle in
der Gestaltung und Umsetzung
dieser technologischen Transfor-

www.scg.swiss/hr_ki

SCG

lhr Return on Education

Im Impulstag erfahren Sie, wie K
die Zukunft des HR-Bereichs
beeinflusst und wie Sie aktiv eine
Kl-Strategie entwickeln kénnen.
Sie lernen, wie sich die aktuellen

zu machen. Entdecken Sie, wie
sich die Rollen und Anforderun-
gen im HR verdndern werden.
Lassen Sie sich inspirieren und die
Potenziale von Kl voll auszu-
schopfen.

Die St.Galler Impulstage kénnen
auch firmenintern gebucht werden.

e Veranderung von Rollen durch Ki
Skills, Kompetenzen, Aufgaben

Praxistransfer: Eigenes HR-Technologie-Stack und
Identifizierung von Use Cases im HR

Pause und Erfrischungen

Umsetzung und Transformation

e Erfolgsfaktoren fiir KI im Unternehmen

e Kulturentwicklung in Zeiten von KI (Wie gehe ich mit
der Kl im Unternehmen um? Chancen versus Risiken)

e Eckpunkte fur Initiativen und Roadmaps

Praxistransfer: Die eigene Roadmap konkretisieren
(Ich/Team/HR/ Unternehmen)

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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Kl und Business
Development

Neue digitale Geschaftsmodelle entwickeln.
Das Zusammenspiel zwischen menschlicher
und kunstllcher Intelligenz klug: komblnleren

S e 1&‘
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% 2 Gemeinsamkeiten und Unter-

Geschéftsmodells durch externe=_ (I ||
digitale Geschaftsmodelle kann

Phasen des Aufbaus von digitalen
Geschaftsmodellen heute durch

@ delle und beleuchtet ausfiihrlich
~_die zentralen Phasen:-Ideen-
. entWicklung; Product-Solution-

.. tise und'Flihrungskompetenz
< schneller durchlaufen werden

erfahren, welche spezifischen % -
strukturellen und fihrungstech- '

) : konnen. Die verschiedenen—- < -nischen Voraussetzungen daftr
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Wann und wo?

23. Mai 2025, Stuttgart
26. August 2025, Zrich
11. November 2025, Berlin

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1'250

Agenda

Vormittag

Begriissung und Einflihrung

Digitale Geschaftsmodelle:

Grundlagen und Struktur

* Uberblick tiber digitale Geschaftsmodelle:
Definition und Merkmale

e Gemeinsamkeiten und Unterschiede im
Vergleich zu traditionellen Modellen

Pause und Erfrischungen

Entwicklung neuer Geschaftsmodelle:

Effizienz durch KI und menschliche Expertise

e Durch kluge Kombination von KI, Algorithmen
und Menschen schneller zum Ziel

e Zusammenarbeit zwischen KI und menschlicher
Expertise: Chancen und Grenzen

Gemeinsames Mittagessen

Nachmittag

Make or Buy: Strategische Entscheidung

fiir digitale Geschéftsmodelle

* Abwagung zwischen internem Aufbau
und externer Kooperation

e Kriterien zur Bewertung externer digitaler
Geschaftsmodelle

* Anforderungen an Struktur und Fiihrung
fir erfolgreiche Integration

Pause und Erfrischungen

Getting Things Done: Effiziente Projekt-

zusammenarbeit durch Technologie

* Digitale Tools flr eine professionelle
Zusammenarbeit im Team

e Technologiegestiitzte Kommunikation und
Projektmanagement

* Optimierung der Prozesse zur Steigerung
der Effizienz im Projektablauf

Summary und Feedback

Ende des Impulstages



12 | IMPULSTAGE | SCG ST.GALLEN CONSULTING GROUP | WWW.SCG.SWISS

KI im
Projektmanagement

Projekte mit KI-Tools intelligenter flihren

Sind Sie bereit, Ihr Projektmanagement mit Kl zu optimieren?
Entdecken Sie, wie KI Ihr Projektmanagement effizienter g€
kann! Erfahren Sie, wie Kl-Tools Sie in jeder Phase des PO}
unterstiitzen — von der Auftragsklarung bis zur Statusi
In praktischen Ubungen arbeiten Sie mit KI-Tools ¥
Co-Pilot und Gemini direkt an lhren eigenen P
entwickeln umsetzbare Lésungen. Sie lernen, 4

Der Impulstag bietet eine ausge-  Auftragsklarun;
wogene Mischung aus Theorie tion mit KI-Un
und Praxis — nach der Veranstal- o Erfass
tung konnen Sie das Gelernte E
direkt anwenden und Ihre Pro- =
jekte gezielt voranbringen. 3

o

ierte Kommuni-
strategien basierend auf
e 4 akeholder-Daten

: F KI-Unterstiitzung bei der

& Umsetzung von Projekten

Kl'im Planungs-

" Risikoanalyse und

INHALTE 3 ) ~ Stakeholdermanagement wie Protokolle, E-Mails

Grundlagen der Kiinstlichen Vie KI-Tools R@ n,’«?- atigkeiten e Kl-gestltzte Risikoanalyse: e \Verbesserung der Zusammen-

Intelligenz bei der ZieIkI%i‘Eh'ng tbernehmen Identifikation und Bewertung arbeit im Team

e Grundprinzipien und Funk- konnen s potenzieller Projektrisiken
tionsweise von KI ‘& * Dynamische Zielanpassung: * Automatisierte Erstellung eines = Statuserfassung und Reporting

* Einsatzméglichkeiten von Kl im Mithilfe von KI auf verdnderte Risk Registers  ' * Projektsteuerung: Mit KI den
Projektmanagement Projektanforderungen reagieren e Stakeholder-Analyse mit = Fortschritt des Projekts

* Datenschutz und"‘€ompliance Erfassung und Analyse, d verfolgen und Anderungen
bei der Nutzung von Ki-Tools  Projektplanung und Interessen und Beddrfnis managen

» Ethische Uberlegungen und der  Ressourcenmanagement ' e Vergleich von Plan und Fort-
Schutz von sensiblen Daten * Nutzung von Kl zur effizienten schritt zur besseren Kontrolle

Die St.Galler Impulstage konnée

Planung von Aktivitaten
& : auch firmenintern iibucht werden.

Ressourcen und Budgets * Massnahmen planen:
* Automatisierte Ressourcen- KlI-basierte Empfehlungen zur
verteilung Optimierung auf Basis von
e Analyse und Prognose: Statusdaten
e Retrospektiven und
Lessons Learned durchfiihren

und Anpassung

¥
S CG www.scg.swiss/ki-projektmanagement

Wann und wo?

27. Mai 2025, Stuttgart
9. September 2025, Berlin

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1'250

Agenda

Vormittag

Begruissung und Einflihrung

Kiinstlichen Intelligenz

e Uberblick, Funktionsweisen

e Einsatzmoglichkeiten im Projektmanagement
e Ubung mit Prompts zum Aufwirmen

e Datenschutz und Compliance

Auftragsklarung und Zieldefinition
e Refresh PM Anséatze
* Role Prompts zur Zielklarung mit Beispielen

Pause und Erfrischungen

Zieldefinition mit Ki-Unterstiitzung
e Ubung zur Auftragsklarung
e Austausch und Fragen

Projektplanung und Ressourcenmanagement
e Refresh PM Ansétze
e Interaktive Prompts zur Projektplanung
mit Beispielen
e Ubung zur Projektplanung

Gemeinsames Mittagessen

Nachmittag

Risikoanalyse und Stakeholdermanagement
e Refresh PM Ansétze
e Framework Prompts zur Risikoanalyse
mit Beispielen
e Ubung zum Stakeholdermanagement

Kommunikationsplanung
e Unterstlitzung bei der Umsetzung von
Projekten wie Protokolle, E-Mails

Pause und Erfrischungen

Projektumsetzung und Steuerung

e Refresh PM Ansétze

e Bracket Prompts zur Projektumsetzung
mit Beispielen

e Eigene GPTs zur Projektsteuerung erstellen

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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2025 4. Juli 2025, Zirich
5. September 2025, Berlin

Healthful Leadership — 2 St 05

Teilnahmegebiihr

Gesunde Fuhrung CHF 1'250 | EUR 1250

Wirksam flihren zwischen Performance Agenda
und Belastbarkeit Vormittag
09.00 Begrlssung und Einfiihrung

. - - - q Die Bedeut: Fiih
Dle. Hau. pthergusforc!erung fur Fuhru ngskrafte liegt pie beceutung von FUNNS e
darln, eimn GlGIChgerCht zwischen hohen Lelstungs- e Der Ei.nfluss von Selbstfithrung gnd ihre
anforderungen und dem Wohlbefinden der /I?/\uitsz\i/:gle(iLtjgfggna\ir(zsesh\(/e?hlbeﬁnden e
Mitarbeitenden zu schaffen. Der Impulstag bietet * Impuls zu Bumout: 3 Dimensionen von Burnout.

- . » Mythen tber Burnout. 6 Faktoren von Burnout
konkrete Ansdtze, um eine Fihrungskultur zu und Resilienz.

entwickeln, die Gesundheit und Resilienz fordert ’ E;;?;k‘;ffg;;“;f;”g von Stress & Lelstungs-
und gleichzeitig die Motivation und Leistungs-
fahigkeit des Teams nachhaltig starkt.

1030 Pause und Erfrischungen

10.45 Empathie und Vertrauen als Schliisselkompe-
tenzen gesunder Fiihrung
e Die Vertrauensformel verstehen und anwenden
e Empathie definieren und leben: Was ist

Fihrung bedeutet heute mehr motiviert und langfristig : _
. o . o - . Empathie? Was nicht?
denn je, Verantwortung fir die leistungsfahig bleiben. Dartiber « Welche Rolle haben Empathie und Vertrauen fir
Gesundheit und Zufriedenheit hinaus erfahren Sie, wie gesunde die Gesundheit der Mitarbeitenden?
der Mitarbeitenden zu Uberneh-  Fiihrung die Resilienz des

men. In einer Arbeitswelt, in der ~ gesamten Teams stirkt und 1230 Gemeinsames Mittagessen

Stress und hohe Anforderungen die Zusammenarbeit ver-
oft zur Tagesordnung gehoren, bessert.

stehen Flhrungskrafte nicht nur
vor der Herausforderung, Ziele zu
erreichen und Teams zu leiten.
Sie tragen auch massgeblich dazu
bei, ein Arbeitsumfeld zu schaf-
fen, das das korperliche und

Nachmittag

1330  Psychologische Aspekte der Fiihrung und ihre
Auswirkungen auf das Wohlbefinden
e SCARF-Modell zur Berticksichtigung neuro-
psychologischer Aspekte in der Fithrung
e Soziale Dynamiken verstehen und das
Fuhrungsverhalten auf die sozialen Bedurfnisse
der Mitarbeitenden ausrichten, um Vertrauen,

Es werden verschiedene
Modelle und Strategien
vorgestellt, die es lhnen
ermoglichen, die Balance
zwischen Produktivitat und
dem Wohl der Mitarbeitenden

psychische Wohlergehen der
Mitarbeitenden fordert.

Der Impulstag widmet sich der
Frage, wie gesunde und nach-

zu finden. Sie werden in die Lage
versetzt, eine gesunde
Fuhrungskultur aufzubauen,
welche die Motivation, Resilienz

Wohlbefinden und Leistungsfahigkeit zu
steigern

e Fihrung in Aktion: Austausch & Best Practices
zu den konkreten Anliegen der Teilnehmenden

1515  Pause und Erfrischungen
haltige Fiihrung gestaltet werden  und Leistungsféhigkeit lhrer Ei dheitsfordernde Fiih kult
kann. Sie erhalten Einblicke, wie ~ Teams nachhaltig steigert. 1539 SLT‘Z;%::UH elisiordemde Frrngsiuliur
Fihrung eine Kultur der Wert- e Mein personliches Leadership Commitment
schatzung und des Wohlbefin- e Erarbeitung individueller Massnahmen fiir die
dens schafft, in der Mitarbeitende Umsetzung personlich und im Team

16.45 Summary und Feedback

17.00  Ende des Impulstages

< = -
SCG www.scg.swiss/gesunde-fuehrung . auch firmenintern gebucht werden.




Das Gestalten von Zukunfts-
szenarien ist eine noch junge
Design-Disziplin, die wir im Kon-
text der Megatrendforschung fur
das Gestalten von Zukunftssze-
narien einsetzen. Wir machen das
Arbeiten an der Zukunft greifbar,
erlebbar und fiihlbar, um Ent-
scheider:innen aus Wirtschaft,
Politik und Gesellschaft zum
Handeln zu bewegen. In einem
strukturierten Kreativprozess
ermoglichen verschiedene Denk-
werkzeuge eine analytische und
systematische Auseinander-

Jee

explizit machen. Die trans
forschung liefert die Grundlage

!.:A'

A"

formative Zukunfts-

- setzung mit verschiedenen

Zukunftsszenarien.

Zukunftsfahig werden

Am Ende des Impulstages zum
Future Design stehen keine ferti-
gen Produkte. Sondern Hand-
lungsempfehlungen.und Tak-
tiken, um daraus eine Strategie
abzuleiten, welche die Beteiligten
auf den Weg in eine wiinschens-
werte Zukunft fiihrt. Denn
Zukunft kommt nicht auf uns zu.
Sie entsteht durch unsere Hand-
lungen im Heute.

Kt NEUTITe Slg"
Der Impulstag richtet sich an Sie
als Zukunftsmacher:in in lhrer
Organisation, egal in welcher
Rolle — ob als Berater odewin
einem Unternehmen, ob Wirt-
schaft, Politik oder NGOs. Wenn
Sie lernen wollen, welchen Im-
pact Sie durch das Verstehen der
Megatrends und das Anwenden
von Future Design Werkzeugen
haben kdnnen, dann sind Sie bei
diesem Impulstag richtig.

Ausgewdhlte Inhalte

Bei diesem Impulstag mit
Stephan Grabmeier erwarten Sie
Inputs, Reflexionen und vor allem
interaktives Arbeiten an ihren
Future Szenarien.

www.scg.swiss/future-first

Die St.Galler Impulstage kénnen

auch firmenintern gebucht werden.

16.45

17.00

Wann und wo?

15. Mai 2025, Koéln

28. August 2025, Zirich

22. September 2025, Stuttgart
25. November 2025, Berlin

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1'250

Agenda

Vormittag

Begruissung und Einflihrung

Transformative Megatrends
verstehen

Sie tauchen ein in die Welt der
Megatrends, verstehen unter-
schiedliche Trendkategorien und
die Dynamiken von Trend- und
Gegentrendbewegungen.

Pause und Erfrischungen

Szenarien designen

Sie lernen verschiedene Zukunfts-
szenarien greifbar und erlebbar zu
gestalten.

Gemeinsames Mittagessen

Nachmittag

Strategien ableiten

Aus unterschiedlichen Trend-
bewertungen in Verbindung
mit Thren moéglichen Szenarien
entstehen neue Erkenntnisse fur
Ihre Strategien.

Pause und Erfrischungen

Impact erzeugen

Am Ende steht der Impact. Was
Ubersetzen Sie aus dem Design
Futuring fur lhre Arbeit und lhr
Unternehmen? Welche neue
Wirkung kénnen und wollen
Sie damit erzeugen?

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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Strategie

Unternehmen kundenorientiert,
roblist und zukunftsfahig aufstellen

Auf welche zukiinftigen Herausforderungen

muss sich ein Unternehmen (mindestens) vorbe-
reiten und wie robust steht die eigene Organisation
bereits heute da? Im Zentrum des Impulstags steht
die Beantwortung dieser beiden zentralen Fragen
sowie die Vermittlung des notwendigen Ristzeugs
fur die Entwicklung einer kundenorientierten

und zukunftsgewandten Strategie.

l

Neue'Prozesse, Technologien und
Trends pragen die Welt von
Morgen. Ob neue Geschéftsfelder,
wandelnder Kundennutzen oder
Anderungen im Unternehmens-
umfeld: die Herausforderungen
sind vielfaltig und fordern Unter-
nehmen, sich stetig neu zu
erfinden, um auch in Zukunft
weiter bestehen zu kénnen.

Perspektiven der Zukunft

Eine ganzheitliche und vor allem
robuste — ein anderes, weniger
abgenutztes Wort fiir nachhaltige
— Strategie ist deshalb entscheidend
fur die erfolgreiche Zukunfts-
sicherung der Organisation. Doch
was sind die notwendigen Schritte
und Erfolgsfaktoren fur einen
robusten Strategieprozess? Und
wie gut ist das Unternehmen dafur

www.scg.swiss/strategieimpuls

Jee

bereits heute aufgestellt? Der
Impulstag liefert Ihnen das
notwendige Know-How flr einen
kompakten und pragmatischen
Strategieentwicklungsprozess.

lhr Return on Education

Der Impulstag vermittelt [hnen die
richtigen Fragen, um lhr Geschaft
aus strategischer Sicht auf pragma-
tische Art zu durchleuchten.
Dadurch werden Sie in die Lage
versetzt, den Mitarbeitern eine
direkte und konsistente Linie vom
Kunden bis zu deren persénlichen
Ziele aufzuzeigen.

Die St.Galler Impulstage kénnen
auch firmenintern gebucht werden.

Wann und wo?

21. Mai 2025, Stuttgart
24. Juni 2025, Wien

10. September 2025, Wien
24. September 2025, Berlin
26. November 2025, Zlirich

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1250

Begriissung und Einflihrung

Eine ganzheitliche Sicht schaffen
Wie beeinflussen sich Strategie, Struktur und Kultur?
Wie unterstltzen hier Erkenntnisse aus der Kybernetik
und dem systemorientierten Management?
Die vier Quellen der strategischen Herausforderungen
einer Organisation

Adaptive Strategieprozesse implementieren
Die notwendigen Schritte und Erfolgsfaktoren fir
einen robusten Strategieprozess
Gemeinsames Strategieverstdndnis als Basis

Pause und Erfrischungen

Unterscheidung der Strategieebenen
Welche Ebenen bendtigen eine Strategie?
Organisation, Geschéaft und Funktion

Zukunftsorientierte Strategien
Welche Informationen werden aus Vision, Mission und
Werten fiir die Strategiearbeit benotigt?

Gemeinsames Mittagessen

Strategy Health Check
Wie robust ist die Unternehmung insgesamt
aufgestellt?
Wie gesund steht ein einzelnes Geschéft da?
Wie priift man, ob ein Geschaft nachhaltig
lebensfahig ist?

Pause und Erfrischungen

Erfolgsfaktoren fiir die Umfeldanalyse
Wie setzt man sich richtig mit dem Umfeld und den
Trends auseinander?
Wie leitet man robuste Geschichten ab, welche die
Menschen verstehen kénnen?
Wie fokussieren wir uns auf die wesentlichen Dinge?

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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n
- Finanzielle Filhrung und
' i Reporting fiir Executives

Relevante Kennzahlen kennen und nutzen

| Sie sind Fihrungskraft und lbernehmen zunehmend finanzielle
Verantwortung? Sie missen in ihrem eigenen Aufgabengebiet
schnell analysieren und entscheiden? Sie sind gefordert, wichtige
Impulse fiir Finanzen und Strategie zu setzen, sei es bei der Budge-

tierung oder in der strategischen Planung? Dieser Impulstag hilft
lhnen, im Reporting-Dschungel den Uberblick zu bewahren. Sie

gewinnen fundierte Einblicke in zentrale Konzepte, Begriffe und
Kennzahlen, um betriebswirtschaftliche Entscheidungen sicher zu

Haben Sie den Uberblick tiber das
bestehende Unternehmens-
Reporting? Wissen Sie, welche

l ' Reports wann, wem und wie

kommuniziert werden? Das digitale
Controlling ermdglicht Unterneh-
men, grosse Datenmengen zu
erzeugen und auszuwerten — doch
nicht alles technisch Machbare
bringt auch einen Erkenntnisge-

' winn. Die Folge sind tberladene,

am Ziel vorbeiftihrende Berichte.
\/liaele Organisationen scheitern
d

rai, in der Datenflui.saie
)

treffen und Strategien erfolgreich umzusetzen.

wesentlichen KPIs zu identifizieren
und sich auf diese zu konzentrie-
ren. Gerade fiir Fiihrungskréfte ist
es daher entscheidend, in diesem
Reporting-Dschungel den Uber-
blick zu behalten und zu erkennen,
welche Informationen wirklich
relevant sind.

Der Impulstag bietet Fiihrungskraf-
ten die notigen Werkzeuge und
Einblicke, um die wichtigsten
Instrumente und Steuerungsme-
chanismen des Finanzmanage-

www.sctswiss/ﬁnanzielIe-fuehrung-reporting

TG

anll/

ments sicher zu beherrsechen, In
einer klar strukturierten und
praxisnahen Form erfahren Sie,
welche Reporting-Inhalte fiir
fundierte Entscheidungen und
strategische Diskussionen relevant
sind. So sind Sie optimal darauf
vorbereitet, finanzwirtschaftliche
Entscheidungen gezielt zu treffen
und die Auswirkungen auf
Strategie und Rendite verantwor=
tungsvoll zu steuern.

—

DIGITAL
CONTROLLING
& REPORTING

auch f'! enintern gebucht weiden.

Die St.zﬂer Impulstage’kénnj;
YN N\

2025

09.00

09.15

12.30

13.30

15.15

15.30

16.45

17.00

23. Mai 2025, Stuttgart
23. Juni 2025, Wien

12. September 2025, Wien
26. September 2025, Berlin
25. November 2025, Zlirich

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1'250

Begriissung und Einflhrung

Digital Controlling & Reporting
Welche Auswirkungen Digitalisierung auf das
Unternehmens-Reporting hat
Wie Fuhrungskréafte die Daten sinnvoll nutzen
kénnen

Pause und Erfrischungen

ESG-Reporting: Mit Ihren Daten die Zukunft gestalten
Balance zwischen Kur und Pflicht
Identifikation der fir das Unternehmen relevanten
ESG-Kennzahlen und -Ziele
Férderung nachhaltiger Geschéftspraktiken im
Einklang mit den Unternehmenswerten

Gemeinsames Mittagessen

Finanzielle Entscheidungen treffen
Welche Informationen fur fundierte Finanz-
Entscheidungen wichtig sind.
Relevante Kennzahlen (KPls) identifizieren
Priorisierung der KPIs fiir unterschiedliche
Unternehmensziele

Pause und Erfrischungen

Strategische Optionen bewerten
Wie man strategische Optionen anhand eines
Unternehmens-Reportings bewerten kann.
Identifikation relevanter KPIs zur Bewertung
strategischer Optionen

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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2025 22. Mai 2025, Stuttgart
28. August 2025, Zrich

Organisationale Resilienz S

Robuste Strukturen und Prozesse entwickeln CHF 1250 | EUR 1250

In Zeiten von Dauerkrisen und schleichenden Bedrohungen wachst das
Bewusstsein fiir Risiken — und die Frage, was Menschen und Organisationen

befdhigt, sich rechtzeitig an veranderte Rahmenbedingungen anzupassen Agenda

und gleichzeitig stabil und robust zu bleiben. Der Impulstag zeigt auf, Vormittag

welche Anregungen das Konzept der organisationalen Resilienz fiir die Begriissung und Einfihrung
Lebensfahigkeit von Organisationen bietet — und wie sie diese mit den Schliisselkriterien fiir Resilienz

* Bedeutung von Resilienz in Zeiten von «creeping
crises» und grossen Verdnderungen

* Systemisches und prozessuales Verstandnis von
Resilienz

* Die Schlusselkriterien fiir Resilienz mit Blick auf
Unternehmen

Anspriichen lhrer Mitglieder in Einklang bringen, dass eine tragfahige
Balance entsteht, welche die Besten anzieht und halt.

* Individuelle und organisationale Resilienz im
Krisen, Schocks und disruptive nachhaltig zu binden. Resilienz passende Formate und ein- Spannungsfeld
Veranderungen sind unvermeid- wird dabei nicht als Zustand, resilienzférdernde Unternehmens-
bar — und dann kommt Praventi- sondern als stetiger Prozess ver- kultur die Organisation krisen- 1030 Pause und Erfrischungen
on zu spat. Organisationen standen. fester machen, ohne die 1045  Implikationen fiir Fiihrung und
miissen bereits im Vorfeld iiber individuelle Belastbarkeit der y Organisationsentwicklung
Strategien verfiigen, mit solchen  In diesem Impulstag erfahren Sie, ~ Mitarbeitenden tiberzustrapa- 7 * Herausforderungen fiir Filhrung und systematische
Situationen umzugehen. Es geht welche Schlisselkriterien zur zieren? Sie erhalten substanzielle iommunlkat!p N .
i ) Jadn e & P ] )  Anpassungsféhigkeit: Von aussen nach innen statt von

darum, die Veranderungsfahigkeit  organisationalen Resilienz bekannt  Impulse, die Sie unmittelbar in oben nach unten
der Organisation auszubauen, sind und mit welchen Ansatzen Fuhrung und Kultur lhres Unter- * Autonomie versus Abhingigkeiten
gleichzeitig zentrale Routinen sta-  die Lebensfahigkeit und nehmens einfliessen lassen * Der Stellenwert von Vertrauen und Identifikation
bil zu halten und die Mitarbeiten-  Anpassungsfahigkeit gestarkt konnen. * Kennzeichen einer resilienzférdernden
den auch in schwierigen Phasen werden kann. Wie kénnen Organisationskultur

1230  Gemeinsames Mittagessen

- ‘ 3 Denkpause: The Intelligent Organization
m * Flexibilitat, Agilitdit und Reaktionsvermogen starken

‘ ) e Entscheidungsfahigkeit und Krisenkommunikation
2 e Lernfahigkeit, Fehlerkultur und Innovationskraft
‘ 4 » Redundanz und Sicherheitspuffer
A / .
" .

Y e Fihrung von Selbstregulation
N » Netzwerke und Beziehungen
Pause und Erfrischungen

Fazit fiir unterschiedliche Systemebenen
* Nach innen: Aufbau einer resilienzférdernden Kultur

 Forderung der Mitarbeiterresilienz
- ' e N e Praxisorientierte Tools und Methoden zur Unterstit-

zung der Fihrungskréfte

y : - -
Die St.Galler Impulstage kdnnen
SCG : 17.00  Ende des Impulstages

auch firmenintern gebucht werden.
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Sturmische Zeiten, die alte Gewissheiten auf die

Probe stellt: Disruption und transformativer Wandel ~ T
in Wirtschaft und Gesellschaft stellt heute hochst/

Anforderungen an Fiihrung und Teamkultur.

Unternehmen sind soziale Systeme. Um Organisa-
tionen sicher auf Kurs zu halten, gelten Grundsatze,
die aus den Schnittstellen unterschiedlicher Fach-

wissenschaften, der interdisziplindren Forschung als

gesichert hervorgehen.

Fir die unglaubliche Dynamik der
Verdnderung, die Méarkte und
Unternehmen heute bewegt,
reicht der Begriff VUCA nicht
mehr. Feste Zukunftsbilder sind
briichig worden, Wege in die
nachsten Jahre werden nicht-
linear und auch unvorhersagbar
sein. FUhrungskrafte finden sich
deshalb in einem Dilemma. Auf
der einen Seite muss die Organi-
sation jederzeit bereit sein, aus
der Gewohnheit auszubrechen
und neue Denk- und Verhaltens-
muster erlernen. Auf der anderen

SCG

Seite erwarten Kunden eine
permanent hohe Leistungsquali-
tat. Sie mussen im Hier und Jetzt
liefern und dirfen die Zukunft
nicht verlieren.

Wie gelingt es aber, dabei die
Organisation auf Kurs zu halten?
Schon allein das IST verdient
volle Konzentration, doch es birgt
erhebliche Risiken, nicht rechtzei-
tig den notigen Wandel anzusto-
Ren. In dieser Ambivalenz klare
Orientierung zu stiften und er-
folgreich zu navigieren, ist zur
Schlisselkompetenz der Fiihrung

fs'r:

b

geworden. Genau das ist die 7~

Kompetenz des kybernetes — des
Steuermanns. Der Impulstag
«Organisationen entwickeln und
stabilisieren» sind der beste Weg,
sich mit dieser Kompetenz aus-
einanderzusetzen. Mit Ihrer
Teilnahme entwickeln Sie die
Challenge anzunehmen, die
Fahigkeit der Ambidextrie, das
Gleichgewicht von Effizienz und
Erneuerung zu finden und in
Ihrem Team die erforderliche
Kultur zu verankern.

Die St.Galler Impulstage kénnen
auch firmenintern gebucht werden.

2025

09.00

09.15

10.30

10.45

12.30

13.30

15.15

15.30

16.45

17.00

21. Mai 2025, Stuttgart
27. August 2025, Zrich

9. September 2025, Wien
17. September 2025, Leipzig
26. November 2025, Berlin
16. Dezember 2025, Wien

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1'250

Begriissung und Einflihrung

Impuls |
Erfahrungen aus der
«Transformationsberatung»

Transferierbare Beispiele aus
der Praxis der Organisations-
entwicklung

Pause und Erfrischungen

Ambidextrie |
Kernerkenntnisse der
interdisziplindren Forschung

«Strategie» und «Ambidextrie»
— Werkzeuge und Konzepte
fur balancierte Wege nach vorn

Gemeinsames Mittagessen

Rollen der «Fiihrung» reloaded —
sequenzielle und kontextuelle
Kompetenzen fiir das Gelingen

Ambidextrie Il
Update aus den Organisations-
wissenschaften

Pause und Erfrischungen

Die ambidextre Organisation —
Mircro-Enterprises und strukturelle
Ambidextrie

Impuls Il
Die Praxis der
«Organisationsberatung»

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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Change is the new normal — Unternehmen mussen sich
heute permanent mit Verdnderungen auseinandersetzen.
Der Impulstag widmet sich den entscheidenden Erfolgs-
faktoren, um auch komplexe Verdnderungsprozesse
erfolgreich zu initiieren, die Hebel an den richtigen Stellen
anzusetzen und den Change reibungsfreier in der
Organisation zu verankern.

Der Umbruch von Wirtschaft und
Gesellschaft steht ausser Frage.
Die gute Nachricht ist, dass es
jede Organisation trifft. Die
schlechte Nachricht ist, dass nicht
jede Organisation es schaffen
wird, sich rechtzeitig auf die
neuen Gegebenheiten anzupas-
sen. Veranderung hat heute
keinen Anfang und kein Ende
mehr, sondern ist zum Dauerzu-
stand und zur neuen Normalitat
geworden. Gleichzeitig ist sie
heute schneller, komplexer und
unberechenbarer als noch vor
wenigen Jahren.

Wie also bauen wir unsere
Unternehmen zukunftsgerecht
um? Wie schaffen wir es, auf die
Zunahme von Komplexitat und
Unsicherheit durch ein héheres
Mass an Selbstorganisation zu
antworten? Wie gelingt es, uns
zu fokussieren und die richtigen
Entscheidungen zu treffen?

SCG

Der Impulstag liefert hierzu
nltzliches Best-Practice-Wissen
und Werkzeuge — unter anderem
zum Thema Komplexitat,
Grundlagen zum Changeman-
agement, Selbstorganisation, der
Zentralisierung versus Dezentra-
lisierung von Verantwortung
sowie dem Spannungsfeld
zwischen Kohdasion und Agilitat.

Im Netzwerk mit anderen
Entscheidern werden Sie nicht
nur von der Best-Practice anderer
lernen, sondern auch konkrete
Ansatzpunkte und Pléne ent-
werfen, um mit lhrer eigenen
Organisation die VUCA-Welt zu
erobern.

2025

09.00

09.15

10.30

10.45

12.30

13.30

15.15

15.30

16.45

17.00

22. Mai 2025, Stuttgart
25. Juni 2025, Wien

11. September 2025, Wien
25. September 2025, Berlin
27. November 2025, Zlrich

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1'250

Begriissung und Einflihrung

Die Fahigkeit, komplexe Rahmenbedingungen
erfolgreich handzuhaben
Welche Herausforderungen gilt es zu entdecken?
Fahigkeit, in der aktuellen Situation zurechtzukommen
Losungsansatze: Unterscheidung einfach/kompliziert/
komplex, Daten/Information und Fuzzy Logic

Pause und Erfrischungen

Das Einmaleins des Change Management
Was sollte jeder Giber Change wissen?
Losungsansdtze: Unterscheidung zwischen
organisatorischer und persénlicher Change-Kurve.

Change-Erfolgsfaktoren im Praxistest
Von welchen Erfahrungen sollte man profitieren?
Wie wichtig ist die Kommunikation im Change?
Best-Practice-Beispiele & Checkliste

Gemeinsames Mittagessen

Selbstorganisation im Unternehmen und Autonomie
Grundsétze fur erfolgreiche Selbstorganisation
Wie erhdht man Effektivitdt und Effizienz durch
Selbstorganisation?
Was hat Zentralisierung bzw. Dezentralisierung
damit zu tun?
Was verbirgt sich hinter dem ungleichen Paar
Kohdsion und Agilitat?
Empfehlung fiir das Management: Wie schafft man
einen situationsgerechten Managementansatz?

Pause und Erfrischungen

Erfolgsfaktoren fiir die Umfeldanalyse
Die notwendigen kulturellen Voraussetzungen schaffen
Welcher Mindset-Change wird bendtigt?
Zusammenspiel von Feedback und Feedforward
Selbstreflexion

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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‘- 23. Mai 2025, Stuttgart
29. August 2025, Zrich
19. September 2025, Leipzig
. 28. November 2025, Berlin

Cultute, Leadership;
Digitalization 3 —

Zukunftskultur schaffen-und verankern

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1250

\ Cultural Change als Triebfeder

Im Zuge der digitalen Transformation wird es immer . \
\ fiir die Zukunft

mehr zur Managementverantwortung, nicht nur
die Unternehmensplanung und -steuerung in den

Begriissung und Einflihrung
Es werden lhnen aktuelle Ansatze

vermittelt, um Cultural Change Gesellschaftlicher und kultureller Wandel - VUCA-Welt

Mittelpunkt des Fiihrungshandelns zu stellen. Auch
Cultural Awareness wird zu einem entscheidenden
Treiber des Wandels. Der Impulstag widmet sich
den neuen Erfolgsfaktoren, um kulturelle Verande-

rungen in der Organisation zu férdern, zu
verankern und vorzuleben.

Demografischer Wandel, Fachkraf-
temangel und neue Werteschwer-
punkte der «Digital Natives» stellen
Fuhrungskréfte vor neue Heraus-
forderungen. Langst zéhlen nicht
mehr nur monetdre Motivations-
Anreize — moderne Organisationen
werden von den Mitarbeitern auch
im téglichen Erleben als zukunfts-
gewandt wahrgenommen.

Digitalisierung. Kulturwandel.
Leadership

Die kulturelle Kluft zwischen der
Generation Y und Z sowie den
etablierten Fachkraften vergrossert
sich zunehmend. Umso mehr wird

Jee

es zur Managementaufgabe, allen
Mitarbeitern ein zukunftsorientier-
tes Arbeitsumfeld zu bieten, um
Demotivation und Uberforderung
vorzubeugen. Punktuelle Mass-
nahmen sind hier wenig erfolgs-
versprechend; es geht darum, die
Kultur des Unternehmens ganz-
heitlich und auf allen Ebenen zu
etablieren.

Der Impulstag riickt genau diese
entscheidenden — in klassischen
Ausbildungen oftmals vernach-
lassigten — kulturellen Aspekte in
den Fokus.

www.scg.swiss/zukunftskultur

A\ |

nachhaltig in den Mittelpunkt des
Managementhandelns zu stellen

— sowohl als einzelne Fiihrungs-
kraft, als auch in der gesamten
Organisation. Durch praxisorien-
tierte Impulse fur kurz-, mittel- und
langfristige Aktivitaten werden
Ihnen individuelle Orientierungs-
punkte und Wahlméglichkeiten fur
das eigene Unternehmen aufge-
zeigt.

lhr 3-fach Return on Education:
Was lhnen die Teilnahme bringt

1. Identifikation der Erfolgsfaktoren
fir die Verankerung es
kulturellen Wandels in Ihrer
Organisation.

2. Konkrete und praxisnahe
Ansédtze zur Schaffung
einer zukunftsgewandten
Unternehmenskultur.

3. Wege zur Steigerung von
Arbeitgeberattraktivitdt &
Recruiting-Erfolgen.

Die St.Galler Impulstage kdnnen
auch firmenintern gebucht werden.

16.45

17.00

Technologischer Wandel, Auswirkungen auf die
Arbeitswelt

Generationsunterschiede — Theorie und Praxis
Generationen X, Y, Z — Arbeitsmotivation und
Anforderungen

Pause und Erfrischungen

Modernes Kulturverstdndnis und seine
Ankniipfungspunkte

Geisteshaltung als Schwerpunkt fir Verdnderungen,
moderne Change-Theorien, Verdnderung als
permanenter Prozess

Start-up als Vorbild?
Vom Schein und Sein der modernen Start-up-Kultur,
Auswirkungen auf Produkte und Prozesse

Gemeinsames Mittagessen

Strukturen auflésen oder ihre Grenzen?

Braucht Kulturwandel eine neue organisatorische
Struktur, oder reicht es, wenn Hierarchiegrenzen
durchlassiger werden? Gilt weiterhin der Grundsatz
«Structure follows Strategy»?

Werteorientierte Fiihrung — Mythos oder machbar?
Ganzheitliche Fihrungsansatze und neues Controlling

Pause und Erfrischungen

Agil - und dann?
Vom Hype zum erntichternden Framework.
Freiheitsgrade — Gberall anwendbar?

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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Dieser Impulstag richtet sich an Frauen in Filhrungs-

positionen, die ihr Kommunikationsspektrum

erweitern méchten, um die Herausforderungen des

beruflichen Alltags souverdn und erfolgreich zu
meistern. Im Fokus stehen Strategien, die Frauen
dabei unterstitzen, ihre Position in einer oft
mannlich gepragten Arbeitswelt authentisch und

ahr 2024 im deutschspra-
chigen Raum nur etwa 29% aller
l;qy{ungs-p()sitié"hhﬁﬁit Frauen
besetzt sind, ist auf eine Vielzahl
von Faktoren zurtickzufihren —
larunter at_,l_ch untersck

: enzen von Frauen il

f T A

( )lﬁn_\derschwqren_l efiberuf
Aufstieg.

Umso entscheidender ist es, die
Unterschiede in den Kommunikati-
onsstilen von Mannern und Frauen
zu verstehen. Erfahren Sie, welche
Prinzipien in der Interaktion haufig
unbewusst wirksam sind und wie
Sie diese gezielt nutzen konnen.
Lernen Sie, durchsetzungsstark und
authentisch zu kommunizieren —
ohne dabei Ihre eigene Personlich-
keit zu verlieren.

Jee

selbstbewusst zu vertreten.

Frauen und Ménne

Macht und Status oft
schiedlich aus, gehen ande
Konkurrenzsituationen um unc

haben verschiedene Strategien;'J

Repertoire und entwickeln gez
neue Anséatze flr lhre eigene
Kommunikation.

www.scg.swiss/femaleleadership

R

Die St.Galler Impulstage konnen
auch firmenintern gebucht werden.

* Herausfordernd
'Kommunikationssituationen
Diskutieren Sie lhre personlichen

Was hat die Rolle der Frau
gepragt?

Ein Blick auf die Historie: Welche
Einfllisse aus der Vergangenheit
wirken bis heute auf die Position
der Frau im Arbeitsmarkt?

Sind Manner und Frauen wirklich
so unterschiedlich?
Evolutionsbiologische Erkennt-
nisse: Was bedeutet das fur lhre
Kommunikation und wie kon-
nen Sie dieses Wissen praktisch
anwenden?

Dominanzverhalten und
Machtspiele

Horizontale versus vertikale
Kommunikationsstile: Wie wirken
sie und wie setzen Sie sie gezielt
ein?

Souveranitat und
Durchsetzungskraft

Verbessern Sie lhre Korper-
sprache mit gezielten Hochstatus-
Signalen, um lhre Ausstrahlung
zu starken.

Prahlerei oder Bescheidenheit?
Entwickeln Sie individuelle
Strategien fur Selbst-PR und

Fragestellungen und finden Sie
praxisnahe Lésungen.

2025

09.00

09.15

10.30

10.45

Wann und wo?

16. Juni 2025, Stuttgart
3. September 2025, Frankfurt
25. November 2025, Berlin

Teilnahmegebiihr
CHF 1250 | EUR 1'250

Agenda

Vormittag
Begriissung und Einflihrung

Situation von Frauen in
Gesellschaft und Arbeitswelt
Entwicklung im Wandel der Zeit:
Ein Vergleich von friiher und heute.

Wie ticken Manner,

wie ticken Frauen?

Einblicke in die Wissenschaft der
Evolutionsbiologie.

Pause und Erfrischungen

Kommunikationsstile verstehen

e Vertikale Kommunikation:
oben/unten

¢ Horizontale Kommunikation: auf
gleicher Ebene

e Unterschiedliche Wirkung und
Verwendung

12.30

Gemeinsames Mittagessen

13.30

15.15

15.30

16.45

Nachmittag

Korpersprache: Souveranitat und
Durchsetzungskraft

Erfahren Sie, wie Sie durch
Hochstatus-Signale Selbstbewusst-
sein und Stérke ausstrahlen

Sichtbar sein: Selbst-PR und
Selbst-Marketing

Praktische Ansatze, um lhre
Sichtbarkeit und Positionierung zu
starken

Pause und Erfrischungen

Diskussion individueller
Fragestellungen

Raum fur lhre personlichen
Anliegen und Herausforderungen

Summary und Feedback

17.00

Ende des Impulstages
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Fithren, Inspirieren, Leisten

Das St.Galler Managementkonzept
zu Effizienz und Effektivitat

Eignen Sie sich systematisches Wissen und erprobte Werkzeuge an, um
Fihrungsfunktionen wirkungsvoll und mit mehr Leichtigkeit zu erfillen.
Fir einen Management-Alltag, der gleichzeitig spannungsgeladen und

entspannt ist.

Funktionierende Organisationen
zeichnen sich dadurch aus, dass
die internen Beziehungsverhalt-
nisse von der starken Manage-
mentkompetenz der Fiihrungs-
ebene gepragt sind. Auch in
Zeiten der digitalen Transforma-
tion bilden Menschen weiterhin
den Kern von Unternehmens-
strukturen. Diese Ressource
wirksam zu erfassen, effektiv zu
lenken und zu befahigen, auf
dem Fundament starken
Vertrauens herausragende
Erfolge zu erbringen — das ist eine
Expertise, die Flihrungskréfte
aller Ebenen betrifft: Unterneh-
mer, Freiberufler, aber auch alle,
denen ihre persénliche Weiter-
entwicklung und Karriere
wichtig sind.

Die St.Galler Impulstage
konnen auch firmenintern
gebucht werden.

Die zugrunde liegenden Muster
guten Managements sind global.
Die Prinzipien richtigen Manage-
ments lassen sich auf alle
Branchen und unterschiedlichste
Organisationsdimensionen
iibertragen.

Stellen Sie friihzeitig die Weichen
fir neue Handlungsmaxime, und
legen Sie die kollaborativen
Kréfte lhres Umfelds frei. Mit
Mitarbeitenden, nicht Unterge-
benen; mit Supervision, nicht
Mikromanagement fiihren Sie lhr
Unternehmen zu neuen Spitzen-
leistungen.

Mit klaren Grundsatzen, Authen-
tizitdt mit hohem Wirkungsgrad
und methodischen Aufgaben-
stellungen verbessern Sie die
Qualitat Ihres Managements,
Ihre Effizienz und Effektivitat. Der
Referent fuhrt Sie dank tiefem
Erfahrungsschatz schlissig und
nachvollziehbar durch das
vielschichtige Thema Fuhrungs-
kompetenz. Seine Horizonterwei-
terung vermittelt frische Einsich-
ten sowie die strukturelle Basis
fur die nachhaltige Wirksamkeit
Ihrer unternehmerischen Leistung.

FREDMUND

MALIK

Was
lasst Sie

nachts ®
nicht
schlafen?

ERSTE HiLFE £
° F
FUNRUHGSKRAE?E

\mma

Literatur zum Seminar

«Was lasst Sie nachts nicht schlafen?»
Das Buch bietet einen leichten und
inspirierenden Zugang zur Lehre des
grossen Managementexperten und
wesentliche Hilfen fir den
Fuhrungsalltag.

..MALIK

FUHREN
LEISTEN
LEBEN

Wirksames Management

fr eine neue Wit
inside

/\mma

Literatur zum Seminar

Moderner kann ein Klassiker nicht
sein. «Fuhren — Leisten — Leben» ist
das unangefochtene Standardwerk
fur Management. Was unterscheidet
wirkungsvolles Management von
wirkungslosem und warum?

www.scg.swiss/erfolgreichmanagen

2025

09.00

09.15

10.30

10.45

Wann und wo?

20. Juni 2025, Stuttgart
5. September 2025, Berlin
27. Oktober 2025, Zurich

Teilnahmegebiihr
CHF 1250 | EUR 1250

Agenda

Vormittag

Begriissung und Programmstart

Das St.Galler

Managementmodell

e \Von der Vision zu Resultaten

e Einfluss der Werte auf die
tagliche Praxis

o Effektivitiat und Effizienz

Pause und Erfrischungen

Die Prinzipien der Wirksamkeit

¢ Mit normalen Menschen
Spitzenleistungen erzielen

* Uber das Ganze zum Beitrag

e Das Vertrauen in die Starken
und die Zukunft

e Reflexion auf personlicher
Ebene

12.30

Gemeinsames Mittagessen

13.30

15.15

15.30

16.45

Nachmittag

Die zentralen Aufgaben in der

Wirksamkeit

e \Vom Zielen Gber das Steuern
zum Feststellen von Resul-
taten

e Organisieren und Entscheiden
im Alltag

Pause und Erfrischungen

Die zu beherrschenden

Instrumente in der

Wirksamkeit

* Umgang mit sich selbst und
Teams

e Wirkungsvolle Kommuni-
kation

e Systematisches Entschlacken

Summary und Feedback

17.00

Ende des Impulstages
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~ High Performance
“Leader

Stdrken entfalten — Bestleistung erzielen

Spitzenleistung erzielen

www.scg.swiss/high-performance-leader

Jee

Eigene Talente entwickeln

Starkenorientierte Fithrung

Die St.Galler Impulstage kdnnen
auch firmenintern gebucht werden.

Wann und wo?

12. Juni 2025, Stuttgart
28. August 2025, Zirich
11. November 2025, Berlin

Teilnahmegebiihr
CHF 1'300 | EUR 1'300

Agenda

Vormittag
Begrtissung und Einfiihrung

Kernelemente der Positiven Psychologie

o Starkenentwicklung, Flow-Konzept, Werte.

e Personliche Wachstumsziele mit Unternehmenszielen
im Einklang.

Die wesentlichen Ansatze der Starkenorientierung
e Starken und Talente kennen und erkennen.
* Eigene Stdrken entwickeln und managen.

Scrum als Schliissel zur Agilitat
Theoretische Einflihrung und praktische Simulation.

Pause und Erfrischungen

Einfithrung in den Clifton StrengthsFinder
* Die 34 Talent-Leitmotive des StrengthsFinder.
* Ubersicht (iber die Stirken und ihre Zusammenhénge.

Gemeinsames Mittagessen

Nachmittag

Das eigene Starkenprofil verstehen und einsetzen
e Anleitung zum Umgang mit dem Starkenprofil.
e Selbsterkenntnis zu eigenen Starken und Schwéchen.

Die individuellen Starken weiterentwickeln

e Individuelle Starkenentwicklung und Starkenplanung.
* Umgang mit individuellen Schwéchen.

* Selbstreflexion und Massnahmendefinition.

Pause und Erfrischungen

Starkenorientierung in der Fiihrung

o Starkenorientiert fihren: Mitarbeiter richtig fordern
und fordern.

e Starkenmanagement im Team: Potenziale nutzen
und Aufgaben verteilen.

* Umgang mit unterschiedlichen Charakteren.

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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Fiihrungsqualitat:
Von gut zu einzigarti

Erfolg durch Fihrungsstarke

Eine starke und gesunde Fithrungskultur war und ist
das Fundament fir den Unternehmenserfolg. Doch
was passiert, wenn die Fihrungsqualitdt hinter den
Anforderungen an Flexibilitat, Geschwindigkeit und
Mitarbeiterbindung zurlickbleibt? Wie kann eine

Kultur auf Augenhéhe gefordert werden, die

Talente anzieht und bindet, und die Exzellenz in der}

Leistung und ein gutes, gesundes Miteinander

integriert?

Der Veranderungsbedarf ist klar:
Klassische hierarchische Fiihrung
ist an ihre Grenzen geraten.
Immer héaufiger bedarf es
Leadership-Qualitaten, die in
Netzwerken und im internationa-
len Kontext funktionieren, die
jungere Generation binden und
Leistung und ein angenehmes
Miteinander integrieren. Fiih-
rungsqualitat zahlt auf Engage-
ment und Motivation der
Mitarbeitenden und fordert ihre
Identifikation mit dem Unterneh-
men. Wie Flihrungskréfte mit
ihren internen Kooperationspart-
nern und ihren Teams umgehen,

Jee

beeinflusst entscheidend das
tatsachliche Funktionieren von
Kooperation, die Leistungsbereit-
schaft und Mitarbeiterbindung.
Also alles, was den Unterneh-
menserfolg ausmacht.

Moderne Fuihrungssituationen
erfordern, dass wir uns dabei mit
Vielfalt und neuen Konstellatio-
nen auseinandersetzen: Jung
fuhrt Alt und umgekehrt,
International trifft auf National,
und Fuhrungskrafte agieren
zunehmend ohne disziplinarische
Zustandigkeit. Der Einfluss auf
unterschiedliche Player in

komplexen Netzwerken wird zur
Schltisselkompetenz. Gleichzeitig
berichten viele Fiihrungskréfte,
dass es zunehmend herausfor-
dernd wird, Menschen anzuspre-
chen, die andere Werte und
Lebensvorstellungen mitbringen.
In Zeiten des Fachkraftemangels
stehen Unternehmen unter
wachsendem Druck, Mitarbei-
tende zu finden, ihre Interessen
und Anspriiche zu integrieren
und Einsatz und Verantwor-
tungsbewusstsein gegentiber
einem Versorgungsversprechen in
den Vordergrund zu stellen.

Der Impulstag vermittelt praxis-
erprobte Ansatze zur Entwicklung
einer Fuhrungskultur, die
unterschiedliche Stérken vereint
undf@uch in komplexen
Strakturen Wirkung entfaltet.

WWW.scg.swiss/fuehrungsqualitaet

'y

Die St.Galler Impulstage kdnnen
auch firmenintern gebucht werden.

22. Mai 2025, Stuttgart

27. Juni 2025, Zurich

18. September 2025, Stuttgart
27. November 2025, Berlin

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1250

Begrussung und Einfihrung

Wozu Fithrung?
Welche Funktionen haben Fithrung und Hierarchie tatsachlich in
Systemen?

Die Bedeutung der Fiihrungsbeziehung fiir Performance, Gesundheit
und Resilienz

Welche Schlisselkriterien sind orientierend in Fragen der
Fuhrungsqualitat?

Pause und Erfrischungen

Die neuen Fithrungskonstellationen

Generationstbergreifendes Fiihren, Gender-Themen, interkulturelles
Fuhren, virtuelles Fuhren, digital organisierte Arbeitsbeziehungen. Was
ist hilfreich flr ein wertschatzendes Miteinander und gute Leistungen?

Mitarbeiterbindung und Leistungsbereitschaft

Welche Zusammenhénge zwischen Fiihrungsqualitat, Mitarbeiterbin-
dung und Leistungsbereitschaft sind bekannt? Welche Kriterien sind
nachweislich forderlich und mit welchen konkreten Kompetenzen und
Verhaltensweisen sind sie verbunden?

Losungsorientierte und beziehungssichernde Kommunikation
Schliisseleigenschaften fur die Erzeugung von Resonanz in komplexen
Systemen und Konstellationen

Gemeinsames Mittagessen

Die Fithrungskultur entwickeln: Die Richtigen finden und entwickeln
Wir werden Mitarbeitende und Fuhrungskrafte rekrutiert und welche
Anforderungen sind an Entwicklungsprogramme zu stellen?

Was bringen Assessments, Seminare und Forderprogramme, welche
Kriterien und Methoden sind kontraproduktiv, was macht nachweislich
Sinn?

Die Fiihrungsleistung direkt verbessern

Anonyme Beurteilungen der Filhrungsleistung tragen zu wenig zur
Verbesserung der Filhrungsqualitat bei und stellen ein hohes Risiko fur
die Fiihrungsbeziehung dar. Vorgestellt wird die I6sungsorientierte und
erfolgreiche Alternative der direkten und systematischen Fiihrungs-
bedarfsklarung

Pause und Erfrischungen

Gesprach uiber Fithrung - Coaching-Kompetenz gefordert
Gesprache Uber die Art und Weise, wie Menschen mit Menschen
umgehen, sind personlich und bisweilen heikel. Wie kénnen Leader
untereinander Uber Flihrung sprechen — 16sungsorientiert und
beziehungssichernd?

Fazit und Abschluss
Zusammenfassung der wichtigsten Erkenntnisse und Transfer der
Inhalte in den eigenen Fuhrungsalltag

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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11. Juni 2025, Stuttgart
27. August 2025, Zirich

Leadership Excellence

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1250

Neues Mindset — Neues Fiihren

Wie beeinflussen Digitalisierung und andere aktuelle
Transformationen die Fllhrungsarbeit? Erlernen Sie
Kompetenzen und neue Ansdtze, um sich und lhr Team
in die digitale Zukunft zu fuhren.

Es mag paradox klingen, aber Der Impulstag gibt Antworten
gerade in der viel gepriesenen auf diese Fragestellungen. Er
VUCA-Welt (Volatility, Uncer- zeigt auf, wie Sie die digitale
tainty, Complexity, Ambiguity) Erfolgsstory Ihres Unternehmens
muss Fihrung und Zusammen- mit realen Emotionen, Werten
arbeit auf robusten «weichen und Stérken befliigeln kdnnen
Faktoren» basieren. Vertrauen ist - und vermittelt Ihnen die neuen
heute wichtiger als Kontrolle, Spielregeln und Methoden der

Féhigkeit wichtiger als Hierarchie  digitalen Ara aus erster Hand.
und Diversitdt wichtiger als
Homogenitéat.

Begrussung und Einflihrung

Positive Psychologie als
Leadership-Erfolgsmodell?
Wie Sie Emotionen als Triebkrafte

Als Leader missen Sie diese der Digitalisierung nutzen

Faktoren aktiv zu gestalten
wissen — und die Schwerpunkte
der Fihrungsarbeit zeitgeméss
setzen. Doch welche Auswir-
kungen haben gednderte
Rahmenbedingungen fir die
Zusammenarbeit in Organisa-
tionen? Wie werden zukiinftig
Arbeitsraume gestaltet? Und
welche individuellen Fiihrungs-
qualitidten gewinnen in Zeiten
des digitalen Wandels zuneh-
mend an Bedeutung?

www.scg.swiss/leadership-excellence

Jee

Die St.Galler Impulstage kdnnen

auch firmenintern gebucht werden.

Pause und Erfrischungen

Wertemanagement als
Gegenmodell des VUCA?
Synercube als 3D-Ansatz der
nachhaltigen Unternehmens-
fuhrung

Gemeinsames Mittagessen

Starkenmanagement als Mittel
gegen Hierarchien?

Wie Sie Fahigkeiten und Talente
identifizieren, definieren und
ausbauen

Pause und Erfrischungen

Ambidextrie als Fiihrungskonzept
der Digitalisierung?

Wie Sie verschiedene Kulturen,
Aufgaben und Rollen integrieren

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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Storytelling

Mit Geschichten tberzeugen

Geschichten sind Wegbereiter gelungener Kommunikation.
Denn sie transportieren viel mehr als nur Fakten — sie bewegen
Menschen. Der Impulstag beféhigt sie, die Kunst des
Storytelling fir Ihr Business zu nutzen.

Ob Apple oder Google-Garage:
Hinter starken Marken stehen
starke Geschichten. Doch nicht
nur in der Markenfiihrung, auch
in der Unternehmensfiihrung ist
Storytelling von zentraler
Bedeutung. Im Zeitalter von Big
Data muss jede Fiihrungskraft
fahig sein, Botschaften so zu
dramatisieren, dass sie die
Empfénger zur Handlung bewegt
— mit positivem Effekt auf
Arbeitsklima, Leistungskraft und
Firmenkultur.

www.scg.swiss/storytelling

Jee

Das Prinzip kennen wir aus dem
Alltag. Bevor wir in den Urlaub
fahren, setzen wir uns mit den
Geschichten auseinander, die
Freunde und Web-Rezensenten
erzdhlen. Wenn uns ein Zeitungs-
artikel beeindruckt, liegt es nie
nur am Thema, immer spielt auch
die Verpackung in einer starken
Geschichte eine Rolle. Auch
Maérchen, Romane und Filme
fuhren uns die Kraft des Storytel-
ling vor Augen: Gute Geschichten
wecken Gefiihle, sind einpragsam
und vermdgen unser Denken und
Handeln nachhaltig zu &ndern.

Nach dem Héren einer guten
Geschichte hat sich etwas in uns
verandert. Vielleicht ist es eine
kleine Veranderung in der
inneren Einstellung zu einer
Sache, der neue Blick auf etwas
Vertrautes, eine plotzliche
Erkenntnis, ein neuer Antrieb fir
unser Handeln.

So ist es auch mit Storys, die in
Unternehmen kursieren. Sie
haben oft einen erheblichen,
zumeist unterschatzten Einfluss
auf das Arbeitsklima, die Kultur,
das Image und die Dynamiken.
Man konnte auch sagen, dass sie
auf besondere Art und Weise ein
Teil davon sind.

Machen Sie starke Geschichten
zum Erfolgstreiber lhres Unter-
nehmens und lhrer Karriere:

Der Impulstag vermittelt Wir-
kungsweise und Mechanismen
des Storytelling. Mit klarem
Fokus auf den Praxistransfer
versetzen wir Sie in die Lage,
Ihren Einfluss auf Menschen und
Projekte zu steigern.

Die St.Galler Impulstage kénnen
auch firmenintern gebucht werden.

16.45

17.00

Wann und wo?

18. Juli 2025, Stuttgart
28. November 2025, Berlin

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1250

Agenda

Vormittag
Begriuissung und Einflihrung

Warum Storytelling zum Erfolg
fihrt — wie und wozu man
Geschichten einsetzt.

Pause und Erfrischungen

Was ist Ihre Story? Eigenschaften
wirkungsvoller Geschichten — wie
man Wertvorstellungen und
Emotionen einbaut. Reflexion und
Praxistransfer.

Dramaturgie der guten Story:
Erfolgreiche Story-Bauplane nutzen
— wie man Spannung erzeugt

und Botschaften fur Zielgruppen
platziert.

Die Macht der Metapher — wie
man mit bildhaften Vergleichen
Uberzeugt.

Gemeinsames Mittagessen

Nachmittag

Erzdhltechniken, die eine Story
interessant machen: Wie man
Stilmittel, Stimme, Mimik und
Gestik wirkungsvoll einsetzt.

Pause und Erfrischungen

Storytelling live: Wie man
zielgruppenorientierte Storys
lebendig vortragt.

Summary und Feedback

Ende des Impulstages
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Resilienz

Gestdrkt aus Krisen und Wandel hervorgehen

Was macht Menschen und Organisationen nachhaltig wider-

stands- und Uberlebensfahig? Weshalb brechen manche in Krisen

und Wandel ein, wahrend andere gestarkt daraus hervorgehen?

Dahinter steckt in der Regel kein «Lucky Punch», sondern eine

von der Wissenschaft erforschte Leadership-Qualitat. Resilienz ist N,
entwickelbar und gilt als Schltssel fiir Flhrung und Selbstfihrung.

In unsicheren Zeiten und Krisen
gewinnt Resilienz besonders an
Bedeutung. Der Begriff bezeich-
net die Fahigkeit von Systemen
— seien dies Menschen oder
Organisationen —, sich flexibel
und erfolgreich an ihre System-
umwelt anzupassen und so selbst
widrigste Bedingungen zu
Uberleben und die eigene
Souveranitat aufrecht zu erhal-
ten. Dazu gehort auch die Kraft,
sich nach Rickschldagen schnell
zu erholen.

In einem Umfeld, das von einem
immer tiefer greifenden Wandel
gepragt ist und in dem mit immer
hérteren Bandagen gekdampft
wird, ist Resilienz ein klarer
Wettbewerbsvorteil: Resiliente
Unternehmen passen sich besser
an dynamische Markte an.

Und resiliente Fiihrungskréfte
gelangen in ihren internen und
externen Beziehungen besser
ans Ziel. Das macht Resilienz zu

SCG

einer Schlusselqualitat fur lhre
personliche und unternehme-
rische Leadership. Und es macht
die Aufgabe, Resilienz systema-
tisch zu entwickeln, zu einer
ebenso dringlichen wie erfolgs-
kritischen Herausforderung.

Der Impulstag unter Leitung von
Arbeits- und Organisations-
psychologin Dr. Martina Rummel
bietet Ihnen eine kompakte
Einfihrung und beleuchtet das
Thema aus unterschiedlichen
Perspektiven. Insbesondere
erfahren Sie, was Menschen

und Organisationen resilient
macht — und wie Sie diesen
Prozess bei sich und lhren
Mitarbeitern systematisch fordern
konnen.

www.scg.swiss/resilienz

&
Resilienz als Schlu;sﬁd‘hlit

Resilienzebenen | Gestarkt aus
Wandel hervorgehen | Wieder- &s <
standskraft erhéhen | Konti- % W Wy

nuierlicher Change | Unterneh- ﬂ\ S
menskultur und Gesundheit |
Uberlebensfihigkeit in der

Krise | Built to last | Resiliente ‘ >
Unternehmen ;

Die St.Galler Impulstage
konnen auch firmenintern
gebucht werden.

2025

09.00

09.15

10.30

10.45

Wann und wo?

21. Mai 2025, Stuttgart
17. September 2025, Stuttgart
26. November 2025, Berlin

Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1'250

Agenda

Vormittag
Begriissung und Einfllhrung

Runde I:

Mit System zur Resilienz
Systemebenen und Schlssel-
kriterien fir Resilienz

Pause und Erfrischungen

Runde II:

Resilienz als Leader-Qualitat
Handlungsempfehlungen fir die
Unternehmensfiihrung

Runde lll:

Workshop individuelle Resilienz
Persénliche Uberlebenskraft
weiterentwickeln

Zwischenrunde
Schlussfolgerungen zu den
Runden 1 bis 11

12.30

Gemeinsames Mittagessen

13.30

15.15

15.30

16.45

Nachmittag

Runde IV:

Wege zur Resilienzkultur
Individuelle und kollektive
Resilienz im Spannungsfeld
Pause und Erfrischungen

Runde V:

Workshop kollektive Referenz
Organisatorische Uberlebenskraft
systematisch trainieren

Summary und Feedback

17.00

Ende des Impulstages
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Souverane Selbstfiihru

Innere Stabilitdt bewahren, mentale Starke
entwickeln, eigene Kapazitditen maximiéren

Slow down to speed up: Wir sind aktuell mit einem immer zumeist
unvorhersehbarem Wandel konfrontiert. Um das «New Normal»
erfolgreich zu meistern, bedarf es neuer Fahigkeiten. Entscheide‘ﬁw
dafir ist die optimale Nutzung der eigenen mentalen Kapazitaten

und der klugen Interaktion mit dem Umfeld. Der Impulstag zeigt
Ilhnen auf, wie Sie auch in turbulenten Zeiten die innere Balance.
behalten, den Fokus bewahren, lhre mentale Starke fordern und
empathisch, klar und zielgerichtet mit lhren Stakeholdern agieren.

Trubel und Komplexitat in der
Aussenwelt — Ruhe und Klarheit
im Inneren

Sich wandelnde Rahmenbedin-
gungen bringen auch héhere
Belastungen mit sich. Doch wer
unter Stress steht, ist weniger
leistungsfahig. Oft entsteht
dadurch Stress, der die Leistungs-
fahigkeit einschrankt. Das wie-
derum hat einen direkten Einfluss
auf das personliche Wohlbefin-
den, das individuelle Verhalten
und die Interaktion mit ande-

ren Menschen. Was in solchen
Situationen zahlt, ist den Fokus
auf die eigenen Stérken zu legen,
die Energien hochzuhalten und
Gelassenheit zu bewahren.

SCG

IMPULSTAGE | SCG ST.GALLEN CONSULTING GROUP | WWW.SCG.SWISS

Doch wie kann ich in solchen
Situationen aus innerer Ruhe und
mit klarem Geist agieren? Wie
gut gelingt es mir, trotz negativer
Umstédnde eine positive Perspek-
tive zu finden und zu wahren?
Wie reagiere ich auf Unsicher-
heiten in meinem Mitarbeiter-
team oder Umfeld? Wie agiere
ich empathisch, klar und zielge-
richtet?

Ein leistungsfahiges
Mindset entwickeln

Erfolgreiche Fiihrung und Selbst-
fiihrung zeigen sich besonders
in unruhigen Zeiten. Mentale
Starke und Widerstandskraft
setzen also immer bei uns selber
an. Ein resilientes und fokussier-
tes Mindset erweist sich mehr
denn je als Schliisselkompetenz

der heutigen Zeit. Der Impulstag
vermittelt Ihnen die wichtigsten’
Wirkmechanismen, um Positivit
und Lebenskraft zu bewahren,
sich leichter auf Verdnderungen
einzustellen, die Leistungsfahig
keit hoch zu halten und auch
Ihrem Umfeld ein Gefuihl der
Sicherheit zu vermitteln.

www.scg.swiss/selbstfue ur

Wann und wo?

2025 3. Juli 2025, Zurich
4. September 2025, Berlin
11. September 2025, Wien
20. November 2025, Stuttgart
Teilnahmegebiihr
CHF 1'250 | EUR 1250
Agenda
Vormittag
09.00  Begriuissung und Einfiihrung
09.15  Fokus & innere Balance: Raus aus dem Hamsterrad
o Stress: Fluch oder Segen? Eigene Stressmuster
durchschauen
* Der Mythos Multitasking: Fokussiert und effektiv
arbeiten
* Die Axt scharfen: «Erholungsinseln» im Arbeits-
alltag etablieren und innere Balance schaffen
1030  Pause und Erfrischungen
1045  Selbstwahrnehmung: Unsere Innenwelt kreiert
unsere Aussenwelt
¢ Selbst-Bewusst-Sein: Den Einfluss der inneren
Einstellung auf die Wahrnehmung der Welt und
das Verhalten verdeutlichen
e Unter Wasser: «Unter Wasser»-Momente
rechtzeitig erkennen
° Amygdala Hijack: Die grundlegende
Funktionsweise unseres Gehirns verstehen
1230  Gemeinsames Mittagessen
Nachmittag
1330  Emotionale Agilitat: Herausfordernde Situationen
geschickt meistern
e Uber Wasser: «Unter Wasser»-Momente in
«Uber Wasser»-Momente transformieren
» Reaktionsflexibilitit: Den Raum zwischen Reiz
und Reaktion erobern
* Perspektiven erweitern: Eine Toolbox fir den
gelasseneren Umgang mit herausfordernden
Situationen entwickeln
1430  Positives Mindset: Die eigenen Ressourcen starken
* Realistischer Optimismus: Die Negativitadtstendenz
ausgleichen
e Positivitat: Dankbarkeit als Lebenselixier
* Wertschatzung ausdriicken
15.15  Pause und Erfrischungen
1530  Transfer in den Alltag: Neue Gewohnheiten
kultivieren
* Gewohnheiten: Wozu sind sie gut? Wann sind sie
hinderlich?
* FOGG-Modell: Neue gesundheits- und leistungs-
forderliche Gewohnheiten nachhaltig verankern
16.45  Summary und Feedback
17.00  Ende des Impulstages
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21. Mai 2025, Stuttgart
26. November 2025, Berlin

Extraordinary Leader

CHF 2'000 | EUR 2'000

Der Schritt von gut zu aussergewoéhnlich inklusive Kompetenzprofi

und Einzelcoaching

/
/

utefwi igerdennjl Denn

AussergewOhnliche Fiihrung ist

gute Mitarbeiter verlassen nicht das Wntefi@men, sopdern Agenda
ihren Chef. Ebenso bleiben Sie wegen iP!'em orgesettten! Vormittag
Es gibt sie, die «Extraordinary Leader». Sie sind Gbergagende Begriissung und Einfihrung
Fihrungspersonlichkeiten, die mit ihren |Stérken, alletdings Modul 1: Machen Sie den Unterschied!
. \ . . . s Gut ist nicht gut genug! Ein neuer Level an
ohne perfekt zu seinggin tiefes Commitment errelcf'sn. Sie Performance.
vermogen es, das gement zu steigeln, gegen den Trend Modul 2: Erkennen Sie Ihre Stirken!
wie Blg Quit zu und eine herau ragende ultur Die SWOT-Analyse flr lhre Personlichkeit
aufzubauen Pause und Erfrischungen
I Modul 3: Beweisen Sie Fithrungskompetenz!
‘ \ 19 entscheidende Leadership Skills erwerben —
inklusive personlichem Kompetenzcheck

Aussergewdhnliche Ihr Nutzen 'Ihr echtes Teilnahme-Plus: «Selbsteinschatzung»
Fiihrungsstarke ' Der Impulstag vermittelt Ignen, Persdnlicher Kompetenzreport \ Identifikation von konkreten Handlungsfeldern
Basierend auf dem internatio- welche Fiihrungskompetenzen , Optional und ohne Aufpreis
nalen Bestseller Extraordinary in der Praxis den Unterschif erhalten Sie im Anschluss an den Gemeinsames Mittagessen
Leadership und durch jahrelange  zwischen guter und ausserg®- ' Impulstag eine 360-Grad-Feed- \
Auswertungen von Hundert- ! wohnlicher Fihrungskraft back-Analyse mit lhrem pers6n- Nachmittag
tausenden Fiihrungskraften is machen. Sie erfahren, wie Sie\ ' lichen Kompetenzreport, sowie ein I Modul 4: Werden Sie aussergewdhnlich!
es ZengerlFolkman (USA) und Cross-Training-Kompetenzen fiir  einstlindiges Einzelcoaching zum Die personlichen Starken systematisch entfalten
SCHEELEN® AG gelungen, die‘ sich nutzen kénnen, um auf Ihr Ausbau lhrer personlichen - und weiterentwickeln
Erfolgsfak.toren solcher Starken a'luf- und .vveite.r auszu- Stérken. Erfahren Sile lhre KI?- 4 Modul 5: Trainieren Sie Ihre Leadership Skills!
«Extraordinary Leader» zu ‘ bauen. Sie erarbeiten einen \ tenzauspragungen im Vergl/€ch Cross-Training fir eine wirkungsvolle Vertiefung
entschltsseln. konkreten und individuellen zum internationalegg®p-Manage- I herausragender Kompetenzen

‘ Aktionsplan mit dem Ziel, sich zu ent und findgn Sie lhre person-
einer noch besseren Fithrungs- I lichen Komffetenzpotenziale.

\ personlichkeit zu entwickeln. Ga\z p#rsonlich und garantiert Modul 6: Verwandeln Sie Learning in Doing!
Individueller Aktionsplan

Pause und Erfrischungen

I vertPaulich.

\ / \ / Summary und Feedback

SCG Die St.Galler Impulstage kénnen e des Imoulet
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